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NICTA (1)

NICTA = National ICT Australia

¢ ... Research Centre of Excellence...

¢ ...Researcher and professonal staff... -

¢ ...use-inspired research...

¢ .. .fundamental and applied research
and development....
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NICTA (2)

¢ Standorte

¢ Themen

Mana ing Complexity ervices
Software Infrastructure
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Meine Arbeit
1. Business Processes /
Geschaftsprozesse
e Was wusste ich bisher? - Grundlegendes
e Was kam hinzu? - BPMN

: Modellierung/
Anwendung von BPMN - beyond BPMN

2. Software Process Improvement/

Prozessverbesserung
e Was wusste ich bisher? - Theorie, Vorgehen
e Was kam hinzu? - Weitere Erfahrungen

- Besonderheiten bei KMU
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Geschaftsprozesse (1)

¢ | iteraturrecherche

¢ Modellierungsprachen
e BPMN
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Geschaftsprozesse (2)

¢ Projekt LIXI
Mitarbeit an

e Modellierung des
,Darlenens-Gewahrungs-Prozess* in Australien

= Ziel: Geschaftsablaufe

e Modellierung der Interaktionen mit
der ,land registry*“

= Ziel: Automatisierung
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Geschaftsprozesse (3)

¢ VVergleich von Freeware-Tools fiur BPMN
e Tools
= ActiveModeller Avantage
= eBPMN Designer
= STP BPMN Modeller
= Business Studio
e Status
= |In Bearbeitung
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Geschaftsprozesse (4)

e Was fehlt/ist unzureichend in BPMN?/
wie kann BPMN entsprechend erweitert werden?

= Resourcen-Management
= Behandlung von Ausnahmen
= Modularisierung
= Prozess-Variationen
= |Integration von Kontrol- und Datenfluss
= Status eines Prozesses, einer Rolle
e Status
= |n Bearbeitung
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Prozessverbesserung

¢ Wie kann die Software-Entwicklung In
KMU verbessert werden

e Diskussionen/Vortrage tber
= Warum funktionieren die ,klassischen* Ansatze nicht?

= Welche Schritte/Methoden sind erfolgversprechend
in KMU

e Status
= /.
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Australien

IN AN. EMERGENCY
L. DIAL 000

UNPATROLLED MARINE CROCODILES
AREA STINGERS
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Fra
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